Preisliste RFT choice (Stand: 09.06.2026)

Brandenburg an der Havel, Bad Belzig, Borkwalde, Geltow, Ketzin, Kyritz, Luckenwalde,

Ludwigsfelde, Marquardt, Neuruppin, Neustadt/Dosse, Potsdam, Premnitz, Rathenow, Teltow

RFT choice-Pakete'?

KIFE

IPTV-Pakete Falligkeit Entgelt
RFT choice start® monatlich 9,49 €
RFT choice comfort monatlich 13,99 €
Zubuchoptionen fiir RFT choice start
Senderpakete® Falligkeit Entgelt
HD light-Paket monatlich 3,59 €
Entertainment HD monatlich 12,59 €
Zubuchoptionen fiir RFT choice comfort
Senderpaket® Falligkeit Entgelt
Entertainment HD monatlich 12,59 €
Zusatzlicher Aufnahmespeicher Falligkeit Entgelt
Aufnahmespeicher (nPVR) - 50 Stunden monatlich 1,99 €
Aufnahmespeicher (nPVR) - 100 Stunden monatlich 3,59 €
Aufnahmespeicher (nPVR) - 200 Stunden monatlich 5,59 €
Zubuchoptionen fiir RFT choice start / comfort
Fremdsprachenpakete® Falligkeit Entgelt
Bosnisch monatlich 5,59 €
Kroatisch monatlich 2,99 €
Polnisch monatlich 8,99 €
Portugiesisch monatlich 2,59 €
Russisch monatlich 5,59 €
Serbisch monatlich 5,59 €
Serbisch , pink” monatlich 15,99 €
Spanisch monatlich 2,99 €
Turkisch monatlich 6,99 €
Ukrainisch monatlich kostenfrei
Hardware-Entgelte
Entgelte fiir Hardware / Gerate Falligkeit Entgelt
Miete der RFT choice Set Top Box inkl. Fernbedienung geltend fur RFT choice start” oder monatlich 4,99 €
comfort
Miete fur eine weitere RFT choice Set Top Box inkl. Fernbedienung fur RFT choice start” oder monatlich 499 €
comfort
Weitere Entgelte fiir RFT choice start / choice comfort
Entgelte fiir sonstige Leistungen Falligkeit Entgelt
Bereitstellungsentgelt fiir RFT choice einmalig 30,00 €
Bereitstellungsentgelt fir RFT choice bei gleichzeitigem Abschluss eines 24-monatigen einmalig 0,00 €
Internetvertrags der RFT Kabel
Bereitstellungsentgelt fir RFT choice bei einer 24 monatigen Verlangerung eines cinmali 0,00 €
bestehenden Internetvertrages der RFT Kabel 9 '
Servicepauschale flir die Buchung einer/mehrerer Zusatzoption/-en wie bspw. .

Vi
Aufnahmespeicher (nur bei RFT choice comfort) oder Fremdsprachenpaket(e) Je Vorgang 20,00 €
Buchung von Zusatzoptionen wie bspw. Aufnahmespeicher (nur fur comfort) oder e Voraan Kostenfrei
Fremdsprachenpakete im Self-Service-Portal ! gang
Servicepauschale fir das Zurlicksetzen einer Pin/ Jugendschutzpin/ Erwachsenenpin je Vorgang 20,00 €
Upgrade von RFT choice start auf RFT choice comfort (jederzeit moglich) einmalig 0,00 €
Versand je RFT choice Set Top Box inkl. Fernbedienung einmalig 8,90 €
Pauschale bei Nichtriickgabe, unvollstandiger Riickgabe oder Beschddigung einer RFT choice cinmalig 160,00 €

Set Top Box inkl. Fernbedienung nach Beendigung des RFT choice-Vertrages

Video-on-Demand - je Filmbuchung (nur bei RFT choice comfort)4

monatlich / bei

gemal Preisinformation

Buchung
Download RFT choice-App (Second screen) fiir RFT choice comfort® einmalig kostenfrei
Download RFT choice TV-App (First screen) fiir RFT choice comfort'’ einmalig kostenfrei
Servicepauschale fiir einen Umzug innerhalb des Versorgungsgebietes, wenn zeitgleich mit je Umzug 0,00 €

Internetanschluss
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Servicepauschale fir die Aufhebung der Sperre eines RFT choice-Anschlusses je Vorgang 20,00 €

. o . . . R ; je Vorgang mind. 50,00 €
Servicepauschale fir die Entstdrung eines Anschlusses bei selbst verursachten Stérungen
Stundensatz fir Servicetechniker” je Stunde 53,55 €
Servicepauschale fir die Ermittlung einer Kundenadresse je Vorgang 10,00 €
Mahnentgelt fur nicht gezahlte Entgelte je Mahnung 1,50 €

Rucklastschriftkosten fir nicht einlésbare Lastschriften

je Lastschrift

in Hohe der tatsachlich

entstandenen Kosten

Einrichtungsservice fiir RFT choice’

je Einrichtung

69,00 €

Ausfallpauschale fur vom Kunden nicht wahrgenommene Technikertermine'®

einmalig

20,00 €

Alle Preise beinhalten 19 % Mehrwertsteuer. Anderungen vorbehalten.

'Voraussetzung fiir die Leistungen der RFT Kabel ist ein Anschluss an das Brandenburgnetz der RFT Kabel. Anschliisse der RFT Kabel sind in
weiten Teilen des Landes Brandenburg verfligbar. Leistungserbringung vorbehaltlich technischer Realisierbarkeit.

? Voraussetzung fir die Leistungserbringung ist ein Internetanschluss der RFT Kabel mit mindestens 30 Mbit/s (28 Mbit/s).

Downloadgeschwindigkeit sowie die technische Verfiigbarkeit und Funktionalitat.

? Paketdetails und Senderinformationen entnehmen Sie bitte der Senderliste RFT choice oder der Webseite der RFT Kabel. Anderungen vorbehalten.

* Videothek (Video-On-Demand): MaRgeblich fir die Abrechnung der Leistungen ist der jeweils beim Buchungsvorgang angezeigte Preis
(Abrufpreis). Die Abrufpreise fiir Filme kénnen Uber die Zeit in Abhdngigkeit von Aktualitdt und Kategorisierung variieren. Der/dem
Kundin/Kunden steht der gebuchte Film fiir 48 h ab Buchungszeitpunkt beliebig oft zur Nutzung zur Verfligung. Alle Entgelte fir VoD sind

riickwirkend bis zum 3. des nachfolgenden Monats gegen Rechnung zu entrichten.
> Voraussetzung ist ein kompatibles mobiles Endgerat mit Datenverbindung.

® Eine RFT choice Set Top Box (STB) ist Voraussetzung fiir den Empfang und wird dem Kunden mietweise zur Nutzung iiberlassen. Diese
verbleibt im Eigentum der RFT Kabel. Nach Vertragsbeendigung ist diese vollstandig und unbeschédigt an RFT Kabel zurlickzugeben.

7 Ist wahrend eines Technikereinsatzes im Rahmen einer Entstorung erkennbar, dass die RFT Kabel fur die Ursache des Technikereinsatzes nicht

verantwortlich ist, fallt die Entstérungspauschale an, u. a. fir die Sendereinstellung etc. (zzgl. Material).

® Technikereinsatz findet auf ausdriicklichen Kundenwunsch statt, u. a. fiir die Installation zusatzlicher Multimediadosen etc. (zzgl. Material).

2 inklusive Anfahrt, Voraussetzung fur die Einrichtung ist ein frei zuganglicher Standort der Set Top Box in unmittelbarer Nahe zum TV-Gerat
inkl.230V- Steckdose. Die Verbindung mit dem TV-Gerat per HDMI-Kabel erfolgt durch den Kunden. Zugangsdaten fiir WLAN sowie ggf. App
Store und App-Passwort (bei RFT choice comfort) miissen bereitgestellt werden. Endgerate (z. B. Smartphone, Tablet) benétigen aktuelle
Betriebssysteme und WLAN-Sicherheitsstandards. Geréte mit technischen Mangeln (z. B. Hard-/Softwaredefekte, Schadsoftware) sind aus-

geschlossen.

10 Absagen mussen bis spatestens 24h vor dem vereinbarten Termin per E-Mail, Telefon oder miindlich in den Kundencentern erfolgen.

! Voraussetzung ist ein kompatibles Smart-TV-Gerat.
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